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OGOLNE WARUNKI UMOWY - KORTY

Niniejsze ogdlne warunki umowy (dalej "OWU KORTY") maja zastosowanie do umow
zawieranych pomiedzy Benefit Systems S.A. z siedzibg w Warszawie przy Placu Europejskim
2 (00-844 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000370919, posiadajagca numer NIP:
8361676510 oraz numer REGON: 750721670, kapitat zaktadowy: 2 858 842,00 zt, w petni
optacony, prowadzaca dziatalno$¢ w zakresie Swiadczenia ustug fitness w ramach Benefit
Systems S.A. Oddziat Fitness w Warszawie przy Placu Europejskim 3 (00-844 Warszawa), NIP:
8361676510, w ramach sieci fitness klubéw prowadzonych pod marka Zdrofit (dalej "Zdrofit")
a osobami korzystajacymi z kortow do gry w Squasha lub Badmintona (dalej ,Uzytkownik"),
dostepnych w wybranych klubach prowadzonych przez Zdrofit.

L. Postanowienia ogolne.

1. Prawa i obowiazki Zdrofit oraz Uzytkownikéw reguluja niniejsze OWU KORTY oraz
w nieuregulowanym zakresie Regulamin sieci fitness klubow Zdrofit (dalej:
"Regulamin”), dostepne w recepcji klubéw prowadzonych przez Zdrofit, w ktérych
dostepne sa korty (dalej "Kluby" lub pojedynczo ,Klub") oraz na stronie Internetowej
Zdrofit (www.zdrofit.pl).

2. Aktualna Oferta kortow stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego OWU KORTY.

Aktualny Cennik kortéw stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego OWU KORTY.

4. Oferta kortow iCennik kortéw dostepne sa w kazdym Klubie, oraz na stronie
Internetowej Zdrofit.

5. Zdrofit zastrzega sobie prawo do zmiany lub skrocenia godzin otwarcia Klubu w Swieta
panstwowe lub koscielne lub okresowych przerw w dostepie do ustug spowodowanych
koniecznoscig wykonania prac konserwacyjnych lub remontowych.

6. Wynajecie kortu nastepuje na czas 60 minut, liczonych zawsze do petnej godziny
zegarowej.

w

Il Rezerwacja.

1. Zdrofit umozliwia Uzytkownikom dokonanie rezerwacji kortu za posrednictwem strony
internetowej lub aplikacji mobilnej z wykorzystaniem systemu rezerwacji online
RESERVISE, a takze bezposrednio w recepcji Klubu wyposazonego w korty (dalej jako:
.Rezerwacja").

2. Rownoczesnie z dokonaniem Rezerwagji, Uzytkownik jest zobowigzany do dokonania
optaty za skorzystanie z kortu, zgodnie z Cennikiem.

3. Dokonanie Rezerwacji za posrednictwem Strony internetowej Zdrofit lub aplikacji
mobilnej wymaga posiadania przez Uzytkownika konta w serwisie rezerwacji Reservise
(dalej jako: ,Konto Uzytkownika”) oraz akceptacji Regulaminu Reservise. w celu
utworzenia Konta Uzytkownika Uzytkownik jest zobowigzany podaé swoje imie
i nazwisko, numer telefonu oraz adres e-mail.
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4. Rezerwacji mozna dokona¢ maksymalnie na 14 dni przed planowang datg skorzystania
z kortu.

5. Dokonanie Rezerwacji wigze sie z przesytaniem na podany przez Uzytkownika numer
telefonu oraz adres a-mail, informacji dotyczacych statusu dokonanej Rezerwacji lub
jego zmiany, zgodnie z Regulaminem Reservise. Informacje te nie stanowia informacji
handlowych w rozumieniu art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu
ustug droga elektroniczna.

6. Uzytkownik, ktory dokonat zakupu kilkugodzinnych pakietéw korzystania z kortow
moze dokonywac:

a) Rezerwagji jednorazowych wybranego terminu;

b) Rezerwacji cyklicznych - okreslonych termindw zawsze przypadajacych
w cotygodniowych, réwnych odstepach czasu, przy czym termin pierwszej
Rezerwacji z cyklu nie moze by¢ wyznaczony z wyprzedzeniem dtuzszym niz 14 dni.
Rezerwacji cyklicznych Uzytkownik moze dokonac wytacznie w recepcji Klubu.

7. Uzytkownik moze skutecznie anulowa¢ dokonang Rezerwacje, z wyprzedzeniem
24 godzin przed jej terminem, wybierajac odpowiednio polecenie ,Anuluj Rezerwacje”
w Koncie Uzytkownika przy danej Rezerwacji lub bezposrednio w recepgji Klubu.
w takim wypadku, Rezerwacja zostanie bezptatnie anulowana bez koniecznosci
dokonywania dodatkowych czynnosci przez Uzytkownika. Uzytkownik moze wowczas
dokona¢ Rezerwacji kortu winnym terminie, ztym ze w przypadku Rezerwagji
jednorazowych, kolejna Rezerwacja moze zosta¢ dokonana na termin przypadajacy
w ciggu 30 dni od dnia dokonania zaptaty za skorzystanie z kortu. Po uptywie tego
terminu Uzytkownik traci mozliwos¢ skorzystania z kortu w ramach wniesionej optaty
i nie przystuguje mu zwrot zaptaconej kwoty tytutem wynajecia kortu.

8. Niedokonanie anulowania Rezerwacji zgodnie z punktem .7 powyzej i nieobecnosc
Uzytkownika, zostajg uznane za skorzystanie z kortu. w takim wypadku, Uzytkownikowi
nie przystuguje zwrot kwoty zaptaconej tytutem wynajecia kortu.

9. Postanowienia dotyczace mozliwosci anulowania Rezerwacji izmiany wybranego
terminu nie wptywaja na prawo odstagpienia od umowy, o ktérym mowa w punkcie VIII.

Il. Ptatnosci

1. Uzytkownik dokonuje ptatnosci:

a) W przypadku Rezerwacji w recepcji Klubu — bezposrednio w recepcji, poprzez
zaptate gotowka lub kartg ptatnicza;

b) W przypadku Rezerwacji za posrednictwem strony internetowej lub aplikacji
mobilnej — za pomoca systemu ptfatnosci online zgodnie z Regulaminem
$wiadczenia ustug serwisu internetowego i aplikacji mobilnej reservise.com (dalej
jako: ,Regulamin Reservise").

2. W przypadku, gdy Uzytkownik dokonat zakupu w wariancie ze znizka przewidziang dla
posiadaczy Kart Multisport, Uzytkownik przed skorzystaniem zustugi jest
zobowigzany okaza¢ Karte (lub Karty Multisport), potwierdzajgca prawo do
skorzystania z kortu ze znizka.

3. W przypadku nieokazania przez Uzytkownika Karty Multisport w recepcji Klubu, jest
on zobowigzany do doptaty rdéznicy miedzy uiszczong ceng w wariancie za
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skorzystanie z kortu ze znizkg Multisport, aregularng ceng korzystania z kortu
w wariancie bez znizki.

Karta Multisport moze zosta¢ wykorzystana przez Uzytkownika w danym Klubie
wytacznie jeden raz w ciggu 4 kolejnych godzin zegarowych.

W przypadku nieobecnosci Uzytkownika, ktéry dokonat zakupu w wariancie ze znizka
Multisport, Uzytkownik przy zakupie kolejnej ustugi, jest dodatkowo zobowigzany do
pokrycia roznicy miedzy cena ze znizkg Multisport, a cena regularng za Rezerwacje na
ktorej byt nieobecny.

Ogolne zasady korzystania z kortu.

Uprawnienie do korzystania z kortu nie ulega przedtuzeniu w przypadku spdznienia

i pdzniejszego rozpoczecia korzystania z kortu.

Z kortu jednoczesnie moga korzysta¢ maksymalnie 4 osoby.

W ramach skorzystania z kortu, Uzytkownik ma réwniez prawo do skorzystania

z oferowanych w Klubie ustug, wtym w szczegdlnosci: sitowni, zaje¢ fitness oraz

innych, nie podlegajacych dodatkowym optatom od Cztonkéw Klubu Zdrofit, w czasie

bezposrednio przed lub bezposrednio po skorzystaniu z kortu.

Uzytkownik jest zobowiagzany, przed wejsciem na kort do zmiany obuwia na obuwie

sportowe, posiadajagce jasng podeszwe inadajagce sie do uzywania na korcie do

squasha lub odpowiednio badmintona.

Do zaktadania i zdejmowania jakiegokolwiek sprzetu na korcie, w tym w szczegolnosci

Sciggania lub sktadania siatki oraz sciggania piteczek do gry, znajdujacych sie na

konstrukgji kortu, upowazniony jest wytacznie personel Klubu.

Na terenie kortéw obowiagzuje bezwzgledny zakaz:

a) Niszczenia sprzetu lub jakiejkolwiek czesci powierzchni kortu (w tym kopania
w sciany, plucia), oraz uzywania go w sposéb niezgodny z przeznaczeniem, w tym
takze do wykonywania innych zajec lub ¢wiczen;

b) Przebywania bez ubiory;

c) Wnoszenia napojow, zywnosci oraz innych przedmiotéw osobistych.

W przypadku uszkodzenia lub zabrudzenia kortu, spowodowanego posiadaniem

niewtasciwego obuwia, Uzytkownik jest zobowigzany do uiszczenia w recepcji Klubu

optaty w wysokosci 200,00 zt.

Zasady korzystania z pakietow.

Jezeli Oferta to przewiduje, Uzytkownik moze dokonac zakupu kilkugodzinnego
pakietu (dalej jako ,Pakiet”)

Godziny dostepne w ramach Pakietu nalezy wykorzysta¢ w catosci w ciggu 4 miesiecy
od dnia zakupu Pakietu, chyba, ze co innego wynika wyraznie z Oferty. Po uptywie
tego terminu Uzytkownik traci mozliwos¢ wykorzystania pozostatych godzin.
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VL. Wypozyczenie sprzetu.

1. Uzytkownik ma mozliwos¢ wypozyczenia w Klubie sprzetu niezbednego do gry
w squasha lub badmintona. Mozliwos¢ wypozyczenia danego sprzetu zalezy od jego
dostepnosci.

2. Ceny wypozyczenia sprzetu wskazane w Cenniku stanowia, w przypadku sprzetu - cene
wypozyczenia na 1 godzine zegarowa.

3. Uzytkownik jest zobowigzany do sprawdzenia stanu technicznego wypozyczanego
sprzetu. w przypadku uwag dotyczacych stanu technicznego sprzetu, Uzytkownik
powinien zgtosi¢ je w momencie wypozyczenia i ewentualnie poprosi¢ o jego wymiane.

4. W przypadku uszkodzenia rakiety do squasha lub badmintona w sposob sprawiajacy,
ze nie bedzie nadawata sie do dalszego wykorzystania zgodnie z przeznaczeniem,
w tym w szczegdlnosci jej pekniecia lub ztamania, Uzytkownik jest zobowigzany do
uiszczenia w recepcji Klubu optaty w wysokosci 190,00 zt.

VIl. Promocgje

1. Zdrofit moze wprowadza¢ okresowo oferty specjalne (dalej: ,Promocje”), ktérych
warunki okreslat bedzie regulamin danej Promocji dostepny w Klubie lub na stronie
internetowej Zdrofit.

2. Promocje nie podlegaja taczeniu, chyba, ze co innego wynika wprost z regulaminu
danej Promogji.

3. Uzytkownik, korzystajacy z Promocji, zobowigzany jest do zapoznania sie
z regulaminem danej Promogji.

4. W zakresie nieuregulowanym w regulaminie danej Promogji stosuje sie postanowienia
niniejszych OWU KORTY.

VIIl. Liga squasha

1. Zdrofit moze organizowac rozgrywki i turnieje w squasha w ramach ligi (dalej: ,Liga
squasha”), ktorej warunki okreslat bedzie odrebny regulamin dostepny w Klubie lub na
stronie internetowej Zdrofit oraz Cennik.

2. Uzytkownik, bioracy udziat w Lidze squasha, zobowigzany jest do zapoznania sie z jej
Regulaminem.

3. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie Ligi squasha stosuje sie postanowienia
niniejszych OWU KORTY.

IX. Odstapienie od umowy w przypadku jej zawarcia przez Internet.

1. W przypadku zawarcia umowy przez strone internetowa Zdrofit lub za pomoca aplikacji
mobilnej, Uzytkownik moze odstapi¢ od umowy bez podania przyczyny, sktadajac
odpowiednie os$wiadczenie na pismie pod adres Zdrofit lub osobiscie w Klubie,
w ktorym zostat zarezerwowany kort, w terminie 14 (czternastu) dni od dnia zawarcia
Umowy. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego
uptywem listem poleconym na adres Zdrofit. Wzér oswiadczenia o odstgpieniu od
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umowy zamieszczony jest na stronie internetowej Zdrofit, jednak korzystanie ze wzoru
nie jest obowigzkowe.

Dokonanie przez Uzytkownika Rezerwadji jest zawsze rownoznaczne z wyrazeniem woli
wynajecia kortu przed uptywem 14 dni od daty zawarcia Umowy.

Uzytkownik nie moze skorzysta¢ z prawa do odstagpienia, o ktébrym mowa w ustepie
1 jezeli skorzystat juz w catosci z ustugi.

W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy jest ona uwazana za niezawartg,
astrony umowy zwracaja sobie wzajemnie wszystko, co sobie Swiadczyty,
z zastrzezeniem postanowien ponizej.

W przypadku zakupu przez Uzytkownika kilkugodzinnego pakietu korzystania z kortow,
a nastepnie skutecznego odstapienia od umowy, Zdrofit nie bedzie dokonywat zwrotu
optat za wykorzystane przez Uzytkownika godziny korzystania z kortu w okresie
poprzedzajacym otrzymanie oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

Zdrofit dokonuje zwrotu naleznosci Uzytkownikowi, ktory skutecznie odstapit
od umowy w ciaggu 14 dni od dnia odstgpienia na rachunek wykorzystany do uiszczenia
optaty.

Rozwigzanie umowy.

Zdrofit uprawniony jest do rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym lub

zawieszenia Swiadczenia ustug w sytuacjach, jezeli:

a. wystapi sita wyzsza lub inne wyjatkowe wydarzenie, przez ktore Zdrofit, mimo
dotozenia odpowiedniej starannosci, nie bedzie mogt swiadczy¢ ustug zgodnie
Z Umowa,

b. Uzytkownik poda nieprawdziwe dane lub postuzy sie sfatszowanymi dokumentami
przy zawieraniu Umowy,

c. Uzytkownik udostepni swojg karte Multisport osobie trzeciej w celu
nieuprawnionego skorzystania z Ustugi Korty Zdrofit;

d. zachowanie Uzytkownika bedzie sprzeczne z OWU Korty lub obowigzujacym
Regulaminem sieci Kluboéw Zdrofit lub zasadami wspotzycia spotecznego
i zachowanie to nie zmieni sie niezwtocznie po zwrdceniu uwagi przez personel
Klubu.

Uzytkownik jest uprawniony do rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym

w przypadku, jezeli Zdrofit nie realizuje umowy zgodnie z OWU Korty lub

obowigzujgcym Regulaminem sieci Klubow Zdrofit po uprzednim bezskutecznym

wezwaniu do zaprzestania naruszeh we wskazanym, odpowiednim terminie.

Postanowienia koncowe

Uzytkownik moze sktadac reklamacje dotyczace $wiadczenia ustug przez Zdrofit. Mozna
dokonac¢ tego osobiscie w recepcji Klubu Zdrofit, listownie na adres Klubu lub
przesytajac  wiadomos¢ e-mail na adres: reklamacje@zdrofit.pl w zgtoszeniu
Uzytkownik powinien wskaza¢ swoje imie inazwisko, dane kontaktowe (numer
telefonu, adres do korespondencji lub adres e-mail), a takze zwiezZle przedstawi¢ opis
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zaistniate] sytuacji. Zdrofit zastrzega sobie prawo do udzielenia odpowiedzi
na reklamacje w terminie 30 dni od dnia otrzymania zgtoszenia spetniajgcego powyzsze
warunki.
Zdrofit nie ponosi odpowiedzialnosci za niestosowanie sie przez Uzytkownika
do postanowien OWU KORTY oraz Regulaminu.
W sprawach nieunormowanych w OWU KORTY zastosowanie maja przepisy Kodeksu
cywilnego.
Niewaznos$¢ ktéregokolwiek z postanowien niniejszych OWU KORTY nie wptywa
na waznos¢ pozostatych postanowien.
Niniejsze OWU KORTY obowiazujg od dnia 14 pazdziernika 2019 r.
Zataczniki:

1. Zatacznik nr 1 — Oferta;

2. Zatacznik nr 2 — Cennik.
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Zatacznik nr 1 do OWU KORTY

OFERTA
SQUASH

. .1 H SQUASH OPEN" - uprawnia do jednorazowego skorzystania przez Uzytkownika

z zarezerwowanego kortu, przez czas 60 minut, liczonych zawsze od petnej godziny
zegarowej, w godzinach otwarcia danego Klubu.

. »1 H SQUASH OFF PEAK" — uprawnia do jednorazowego skorzystania przez Uzytkownika

z zarezerwowanego kortu, przez czas 60 minut, liczonych zawsze od petnej godziny
zegarowej, od poniedziatku do pigtku w godzinach podanych w Cenniku w odniesieniu
do poszczegdlnych Klubow.

. .PAKIET 10 H SQUASH OPEN" - uprawnia do skorzystania przez Uzytkownika

z zarezerwowanego kortu nie wiecej niz 10 razy, kazdorazowo przez czas 60 minut liczonych
zawsze od petnej godziny zegarowej, w godzinach otwarcia danego Klubu.

,PAKIET 10 H SQUASH OFF PEAK" - uprawnia do skorzystania przez Uzytkownika
z zarezerwowanego kortu nie wiecej niz 10 razy, kazdorazowo przez czas 60 minut liczonych
zawsze od petnej godziny zegarowej, od poniedziatku do pigtku w godzinach podanych
w Cenniku w odniesieniu do poszczegolnych Klubdw.

Dysponowanie przez Uzytkownika odpowiednio jedng lub dwiema kartami Multisport,
uprawnia do skorzystania z ustug, o ktérych mowa w ust. 1-4 powyzej, w obnizonej cenie,
w wysokosci wskazanej w Cenniku.

BADMINTON

. .1 H BADMINTON OPEN" - uprawnia do jednorazowego skorzystania przez Uzytkownika

z zarezerwowanego kortu, przez czas 60 minut, liczonych zawsze od petnej godziny
zegarowej, w godzinach otwarcia danego Klubu.

. ,1 H BADMINTON OFF PEAK" - uprawnia do jednorazowego skorzystania przez

Uzytkownika z zarezerwowanego kortu, przez czas 60 minut, liczonych zawsze od petnej
godziny zegarowej, od poniedziatku do pigtku w godzinach podanych w Cenniku
w odniesieniu do poszczegolnych Klubdw.

. +PAKIET 10 H BADMINTON OPEN" - uprawnia do skorzystania przez Uzytkownika

z zarezerwowanego kortu nie wiecej niz 10 razy, kazdorazowo przez czas 60 minut liczonych
zawsze od petnej godziny zegarowej, w godzinach otwarcia danego Klubu.

,PAKIET 10 H BADMINTON OFF PEAK" - uprawnia do skorzystania przez Uzytkownika
z zarezerwowanego kortu nie wiecej niz 10 razy, kazdorazowo przez czas 60 minut liczonych
zawsze od petnej godziny zegarowej, od poniedziatku do pigtku w godzinach podanych
w Cenniku w odniesieniu do poszczegolnych Klubdw.

. ,PAKIET 10 H BADMINTON WAKACYJNA OFERTA WEEKENDOWA" - uprawnia

do skorzystania przez Uzytkownika z zarezerwowanego kortu nie wiecej niz 10 razy,
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kazdorazowo przez czas 60 minut liczonych zawsze od petnej godziny zegarowej, w soboty
i niedziele w godzinach otwarcia danego Klubu, w okresie od 1 maja do 30 wrzesnia danego
roku kalendarzowego.

. Dysponowanie przez Uzytkownika odpowiednio jedng lub dwiema kartami Multisport,
uprawnia do skorzystania z ustug, o ktorych mowa w ust. 1-4 powyzej, w obnizonej cenie,
w wysokosci wskazanej w Cenniku.
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Zatacznik nr 2 do OWU KORTY

CENNIK

SQUASH BADMINTON

EURQPLEX: POM. - PT. PON. - PT. PON. - PT. PON. - PT. 1 MAJ - 50 WREESIEN
wmf;‘: vi%m :»EJ:T o | e veeeior | et WA O
OFFPEAK OPEN
REZERWACIA 1H 352 60t
REZERWACJA 1H 1 KARTA MULTISPORT 204 454
REZERWACJA 1HZ 2 KARTAMI MULTISPORT 52 304
PAKIET 10H 2502t 4902 260 2
PAKIET 10H Z 1 KARTA MULTISPORT m 1004 3404
PAKIET 10HZ 2 KARTAMI MULTISPORT -m 1904
WYPOIYCIENIE RAKIETY 7dl
WYPOZYCZENIE RAKIETY DEMO 10 102
WYPOZYCZENIE PIEECZKI
WYPOZYCZENIE OKULARGW OCHRONNYCH 3
NACIAGANIE RAKIETY Z WEASNYM NACIAGIEM 351 352
NACIAGANIE RAKIETY + NACIAG _ 652

.‘ .i * SICTEGOLY WAKACYINE OFERTY WEEKENDOWE! DOSTEPNE W RECEPCII KLUBU.




